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• RESSOURCES HUMAINES

3C DAC

RCP :
3 assistantes 

0,8 ETP / 0,8 ETP / 0,8 ETP
Total : 2,4 ETP

Qualité : 
1 qualiticienne (0,8 ETP)

Poste 
vacant 

depuis le 
30/04/2021



• Les RCP en 2022 : Gynéco 50 
réunions

1095 
fiches RCP

Digestif 50 
réunions

922
fiches RCP

Pneumo 49 
réunions

1121
fiches RCP

ORL 25 
réunions

431
fiches RCP

Urologie 25 
réunions

1333
fiches RCP

4902 fiches RCP en 
2022 (vs 4860 en 
2021) => + 0,8 %

3C DAC



• Une équipe complétée ; 

• Des compétences variées qui se potentialisent, 
issues des champs du handicap, de l’enfance, de la 
psychiatrie, des personnes âgées, etc. ;

• Travail de communication +++ (Chargée de com.) ;

• Augmentation des sollicitations des professionnels 
(+ 31 %) ;

• Déploiement des DAC sur toute la Bretagne.
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57 communes couvertes = 206 015 habitants

Bonne couverture du territoire puisque 90 % des 
communes ont fait l’objet d’au moins 1 
intervention par le DAC en 2022 (51 communes 
présentent au moins une sollicitation, sur les 57 
communes couvertes par le DAC ).



• 990 sollicitations (versus 755 en 2021)
• Mission 1 : 439 (vs 340 en 2021)
• Mission 2 : 551 (vs 415 en 2021)

• Délai de traitement d’une sollicitation :
• 48 heures ou moins : 950, soit 93 % (vs 97 % en 2021)
• Entre 3 et 5 jours ouvrés : 54, soit 5 % (vs 5 % en 2021)
• Plus de 5 jours : 14, soit 2 % (vs 0,4 % en 2021)
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93%

5% 2%

48 heures ou moins Entre 3 et 5 jours Plus de 5 jours

44%

56%

Mission 1 Mission 2
+ 31 %





3C DAC
Médecins traitants

9%

Médecins spécialistes
3%

Professionnels de ville 
(1er ou 2ème recours)

9%

Etablissements de santé
40%

Services sociaux ou médico-sociaux
20%

Autres dispositifs de 
coordination (CLIC, etc.)

4%

Elus
4%

Proches/Aidants
9%

Autres
2%





3C DAC

• SAMU (poursuite en routine et peut être un développement breton) ;
• « Dispositif 360 »  porté par Handicap 22 : mise à disposition d’un 0,2 ETP de 

coordinateur de parcours (poursuite) ;
• Mesure 5 du « Pacte de refondation des urgences » : Généralisation des parcours dédiés 

aux personnes âgées (PA) pour éviter le recours aux urgences (poursuite) ;
• AAP Hébergement temporaire ;
• Guide ressources « Personne à risque suicidaire » ;
• Projet IRENE ;
• CLS x 2 ; CPTS x 2.



3C DAC

• Préparation du CPOM (feuille de route pour 5 ans) : signature en janvier 2023 ;
• Equipe complète, opérationnelle et motivée ;
• Reconnaissance du DAC CSEA sur son territoire ;
• CODIR stable, investi ;
• 1 Fédération (FACS) qui se professionnalise (force) ;
• 3 temps forts clarifiés à l’ARS (RAC, RAF, instance stratégique départementale).



Approbation du Rapport d’Activité 2022.

A soumettre au vote de l’Assemblée Générale :



Présentation du Guide Ressources 
"Personne à risque suicidaire"

















III. ORIENTATIONS 2023



• Communication à poursuivre et à intensifier sur le DAC : informer sur l’existence du 
DAC, son rôle, ses missions et ses services ;

• Alimenter l’annuaire des ressources ;
• Renforcer l’interconnaissance ;
• Clarifier et structurer les guichets PH ;
• Fiabiliser les données d’activité ;
• Faciliter le maintien et le retour à domicile ;
• Plateforme ETP ;
• Centre de Coordination en Cancérologie (3 C).

3C DAC



3C DAC

• Développer les partenariats (champs de l’enfance et du handicap) ;
• Finaliser convention CD ;

• Finaliser le « Guide ressources personnes à risque suicidaire » ;
• Contribuer à la mise en œuvre des projets CLS et CPTS (sur sollicitations) ;
• Partenariat filière gériatrique : hébergement  temporaire (rôle du DAC) ;

• Implication dans le PTSM (guides, annuaire) ;
• Poursuivre et participer au développement missions SAMU ; 
• Créer la plateforme ETP + le lien avec le DAC ;



3C DAC

• Travailler sur les ruptures de parcours (ARS-FACS-CPTS) ;
• Réorganiser le 3C // nouveau cahier des charges à venir ;

• S.I. Gwalenn, MSS ;
• Adapter CSEA / évaluation financement mensualisé ;
• FACS (GT - harmonisation DAC, réflexions partagées) ;

• Changement de Direction.



Approbation des Orientations 2023.

A soumettre au vote de l’Assemblée Générale :



IV. ÉCHANGES
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